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 الجزائر الصغيرة  والمتوسطة  في نحو ترقية شبكة  دعم المؤسسات

 
 رحــيم حســين  الدكتور:

 
 الجزائر - المركز الجامعي برج بوعريريج

 
 ملخص

تلف البلدان، بما فيها من المؤسسات المتواجدة في مخ % 90إلى  70إلى أن حوالي  عدد من الدراسات شيري   
ي الخام. وطنالبلدان الصناعية، هي مؤسسات صغيرة ومتوسطة، كما أنها تساهم بنحو ذات القدر في الناتج ال

وبالمقابل يتعرض أكثر من نصف هذه المؤسسات إلى التعثر أو الفشل خلال الخمس سنوات التالية لإنشائها. 
من تدابير الدعم والمرافقة، وذلك من خلال إقامة شبكة دعم ولذلك عمدت مختلف الحكومات إلى اتخاذ جملة 

متكاملة تهدف إلى ضمان الاستمرارية والنمو لهذه المؤسسات. فما هو الوضع في الجزائر؟ وما هي التدابير 
 المتخذة بشأن هذا القطاع؟ وما مدى فعاليتها في الواقع؟

 

Résumé 
Plusieurs études mentionnent que 70 à 90% des entreprises existantes dans les différents pays, 

dont les pays industrialisés, sont des PME , et ces entreprises contribuent de même 

pourcentage environ au PNB. Or, plus de la moitié de ces entreprises trouve son échec dans 

les cinq premières années de sa création. Et pour faire face à cette situation désastreuse, un 

ensemble de mesures d’appui et d’accompagnement ont été établi par les différents 

gouvernements afin de garantir une meilleure continuité et une forte croissance de ces 

entreprises. Quelle est la situation en Algérie ?  Quelles sont les mesures prises concernant ce 

secteur , et quelle est leur efficacité ? 

 مقدمة: -1

 حغدي  فغي التنميغة، اسغتراتيجيةك ،تنمية المؤسسات الصغغيرة والمتوسغطة يعتبر الاعتماد على   

. ولعل ذلك يتجلغى أكثغر بالنسغبة إلغى دول ناميغة، بما فيها الدول الصناعية ،الدولنسبيا في أغلب 

فاضطرت  كالجزائر، كانت تعتمد استراتيجية الصناعات المصنعة، وبلغ بها المطاف إلى مأزق،

إلى إعادة هيكلة عضوية ومالية لتلك المؤسسات الكبيغرة، وتمغت تجزئتهغا إلغى وحغدات اقتصغادية 

 صغيرة ومتوسطة بغرض التحكم في إدارتها وتطوير كفاءتها.

فحتغى بدايغة عقغد التسغعينيات كغغان النسغيج الصغناعي فغي الجزائغغر مكغون أساسغا مغن مؤسسغغات    

الصغغناعية، ولغم تكغن الصغناعات والمؤسسغات الصغغغيرة  مغن القغدرات %80عموميغة، تمثغل نحغو 

 .1تابعة للقطاع الخاص ، وهي%20والمتوسطة تمثل أكثر من 

إن المآل الذي آلت إليه تلك المؤسسات العمومية، وما خلفه من تسغري  للعمغال، وبالتغالي تفغاقم    

يغز دور القطغاع معدل البطالغة، وهغو مغا تغزامن أيضغا مغع تحغولات اقتصغادية دوليغة اتسغمت بتعز
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الخاص، بعد انهيار المعسكر الاشتراكي، دفع السغلطات العموميغة إلغى إعغادة النوغر جوهريغا فغي 

سياسة التنمية الاقتصادية المنتهجة منذ الاستقلال، فحُل عدد من المؤسسات العمومية وخوصص 

 منها عدد آخر، كما أنشئت عدة مؤسسات خاصة. 

الحفاو عن المؤسسات العمومية، وهو ما تجلى مغن خغلال  فعلى الرغم من حرص الدولة على   

المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  لم تستفد من هذا  من% 90برنامج إعادة التأهيل، إلا أن حوالي 

  .2عامل مسرح من مؤسسات عمومية محلة 400 000برنامج، رغم امتصاصها لنحو ال

لم تكغن هنغاك  إلا أنه ،بعد التسعينيات وضوإعادة النه الإنشاءمن تنامي عمليات  وعلى الرغم   

سياسة واضحة في مجال التنمية الصناعية. فمعوم المؤسسات المنشغأة تتركغز فغي قطغاع التجغارة 

والخغغدمات وقطغغاع البنغغاء وااشغغغال العموميغغة، وكغغان جلهغغا عبغغارة عغغن مؤسسغغات صغغغيرة أو 

أكبغغر قغغدر ممكغغن مغغن مصغغغرة. فانحصغغر الهغغدف لغغدى السغغلطات العموميغغة فغغي محاولغغة احتغغواء 

 البطالين.

ومغغع أن مشغغكلة البطالغغة تعغغد بالفعغغل الهغغاجس ااكبغغر بالنسغغبة لكافغغة الحكومغغات، إلا أن النوغغرة    

الاستراتيجية تقتضغي توجيغه عمليغة الإنشغاء إلغى المشغروعات التغي مغن شغأنها أن تغدعم القغدرات 

التغي تسغاهم فغي خلغق القيمغة الصناعية الوطنية، وذلك من خلال من  ااولوية لتلغك المشغروعات 

 المضافة، خاصة منها المشروعات المجددة القائمة على المعرفة والمهارات.

ففي وغل مثغل هغذا النغوع مغن الاسغتثمارات يبغرز دور الدولغة. ذلغك أن الاسغتثمار الإنتغاجي أو    

اجل، الابتكاري يتميز بأنه محفوف بالمخاطر، وهو ذو عوائد غير مضمونة متوسطة أو طويلة ا

يسغتنكفون عنغه ويتوجهغون نحغو  (les entrepreneurs)وهغو مغا يجعغل المنشغئون أو المقغاولون 

 استثمارات أسرع ربحية وأكثر أمنا.

ومن هنغا نغرى أن شغبكة دعغم الصغناعات والمؤسسغات الصغغيرة والمتوسغطة ينبغغي أن تركغز    

لإنشغاء، بغل يمتغد مغع تطغور على هذا المجال. والدعم المقصود هنغا لا يقتصغر فقغط علغى عمليغة ا

 المشروع من خلال مختلف تدابير المرافقة، وهو ما سنبينه فيما يلي من هذا البح . 

 

 :في الجزائر م.ص.م واقع - 2 

عرف المشرع الجزائري المؤسسغة الصغغيرة والمتوسغطة بأنهغا كغل مؤسسغة إنتغاج سغلع و أو    

شخصغا ولا يتجغاوز رقغم أعمالهغا  250 ىإلغ 1خدمات، مهما كانت طبيعتها القانونية، تشغغل مغن 

مليون دينار، كما تتوفر على  500مليار دينار أو لا يتجاوز مجموع حصيلتها السنوية  2السنوي 

فمغغا أكثغغر مغغن قبغغل مؤسسغغة أو مجموعغغة  %25الاسغغتقلالية، بحيغغ  لا يمتلغغك رأسغغمالها بمقغغدار 

 .3 سطةمؤسسات أخرى لا ينطبق عليها تعريف المؤسسات الصغيرة والمتو

ومهما تكن الاختلافغات مغا بغين التشغريعات فغي تعريغف هغذه المؤسسغات، فغان ثمغة خصغائص    

تميزها عن المؤسسات الكبيرة، منها ما يمثل نقاط قوة، كمرونتها تجاه تغيرات المحغيط وبسغاطة 

هيكلهغغا التنويمغغي، وبالتغغالي سغغهولة مراقبغغة تسغغييرها، ومنهغغا مغغا يمثغغل نقغغاط ضغغعف، كمحدوديغغة 
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هغغا وأسغغواقها، وكغغذا هشاشغغتها أمغغام قغغوى المنافسغغة المحيطغغة بهغغا، خاصغغة فغغي وغغل عولمغغة موارد

 المنافسة المتزايدة.

  ،1988 ع منذــ، والذي بدأ في الواقزائريةـالذي تبنته الدولة الج إن التوجه الاقتصادي الجديد   

أدى  والمتمثغغل فغغي رفغغع الحصغغانة عغغن المؤسسغغات العموميغغة وتوسغغيع نطغغاق المبغغادرة الخاصغغة،

بالسلطات العمومية إلى إنشاء وزارة خاصغة بالصغناعات والمؤسسغات الصغغيرة والمتوسغطة فغي 

المؤسسغات التغي أنشغئت فغي الخمغس . وتدلنا الإحصائيات علغى أن أكثغر مغن نصغف 1993يوليو 

 سنوات ااخيرة كانت تحت مولة هذه الوزارة، أي أنها مؤسسات صغيرة ومتوسطة، وأن حوالي

  .4ئ منذ عشر سنواتمنها أنش 30%

والصناعات التقليدية فقد بلغ حجم  المؤسسات الصغيرة والمتوسطةوحسب إحصائيات لوزارة    

، 2002مؤسسغغغغة فغغغغي سغغغغنة  188893 و 2001 مؤسسغغغغة فغغغغي سغغغغنة 179893 هغغغغذه المؤسسغغغغات

مغغن هغغذه المؤسسغغات هغغي  %94 نحغغو ومغغن الملاحغغو أن ،2003مؤسسغغة فغغي سغغنة  288 785و

مغغن إجمغغالي عغغدد % 4.99ين لا تمثغغل المؤسسغغات الصغغغيرة سغغوى مؤسسغغات مصغغغرة، فغغي حغغ

. والجغدول التغالي يعطغي صغورة عغن توزيغع هغذه المؤسسغات بحسغغب 2002 المؤسسغات فغي سغنة

 حجمها:

 

عدد  بيان

ااجراء 

2001 

عدد 

ااجراء 

2002 

 معدل النمو

% 

عدد م.ص.م 

(2001) 

عدد م.ص.م 

(2002) 
 معدل النمو

% 

 4.39+  177733 170258 4.78+  340646 325085 9إلى  1من 

 12.74+  9429 8363 14.78+  179585 156450 49إلى  10من 

 10.22+  1402 1272 17.48 - 210851 255527 250إلى  50من 

 4.82+  188893 179893 0.81 - 731082 737062 مجموع

 

 وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعات التقليدية :المصدر

 

در الإشارة إلى ان قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة يكاد ينحصر في المقاولات التابعة وتج

للقطاع الخاص، إذ لا تمثل مؤسسات القطاع العمومي فيه، حسب إحصائيات الصغندوق الغوطني 

مغغن مجمغغوع  %10,6، ولا يووغغف سغغوى %0,27نسغغبة  ، سغغوى(CNAS)للتأمينغغات الاجتماعيغغة 

 . 5 2003ع إلى غاية نهاية سنة العاملين في هذا القطا

 :6(2002أما من حي  التوزيع حسب القطاعات فان الإحصائيات تدلنا على ما يلي )   

 ؛ % 28.93 البناء وااشغال العمومية : 

 ؛%  6.5الإطعام والفندقة:  

 ؛ % 6.55الصناعات الغذائية الفلاحية:  

 ؛%  7.14الخدمات للعائلات:  

 ؛ % 9.04 النقل  والاتصالات: 
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 ؛ % 16.29التجارة:  

 . % 25.55قطاعات أخرى:  

ومغغن الملاحغغو، حسغغب ذات المصغغدر، أكثغغر مغغن نصغغف تلغغك المؤسسغغات مركغغز فغغي الشغغمال    

ولايات(. وهغو مغا يعبغر عغن ضغعف فغي سياسغة التغوازن الجهغوي، وعغدم فعاليغة السياسغات 10)

 زات خاصة. المتعاقبة الخاصة بتنمية الجنوب، على الرغم مما تمنحه من امتيا

 

 معوقات تنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: -3

تعتبغغر معوقغغات تنميغغة وترقيغغة المؤسسغغات الصغغغيرة والمتوسغغطة مبغغرر إقامغغة وترقيغغة شغغبكات    

الدعم، والتي تهدف إلى تهوين وتذليل هذه المعوقات المتنوعة. وتنقسم هذه المعوقات إلى داخلية 

لداخلية فنشغير إلغى نقغص المغوارد، واضغطلاع شغخص واحغد وخارجية. فأما بالنسبة للمشكلات ا

بكافة أعمال الإدارة، وعدم تغوفر الكفغاءات بسغبب انسغياقها عغادة نحغو المؤسسغات الكبيغرة. وأمغا 

 بالنسبة للمشكلات الخارجية فنذكر ما يلي:

 مشكلات تتعلق بالمحيط الإداري )البيروقراطية، غياب نوام المعلومات(؛ 

 ؛…(محيط التمويلي )ضعف الجهاز المصرفي، غياب البورصة،مشكلات تتعلق بال 

 مشكلات تتعلق بالعقار الصناعي؛ 

 مشكلات تتعلق بالضرائب والجمارك؛ 

 مشكلات تتعلق بوروف المنافسة )الانقتاح الاقتصادي وصعوبات التصدير(. 

 استقصغغاء أجرتغغه وزارة المؤسسغغات الصغغغيرة والمتوسغغطة والصغغناعات التقليديغغة فغغيوفغغي    

إلى أن مدة إنشاء مؤسسة صغيرة أو متوسطة يسغتغرق،  خلص ولاية كبرى، 12الجزائر، عبر 

أشهر إلى ثلا  سنوات. والسبب، حسغب ذات المصغدر،  6حسب طبيعة نشاط المؤسسة، ما بين 

 يرجع إلى مجموعة من القيود: 

: وتتمثغغل فغغي: تنغغوع الوثغغائق، وبغغطء الإجغغراءات الإداريغغة، وصغغعوبة إداريووةقيووود  -

 الحصول على السجل التجاري؛

: وتتمثل في: طول فترة دراسة ملفات القروض، وصعوبة الحصول على بنكيةقيود  -

 قرض بنكي؛

: وتتمثغغل قيغغوده فغغي: صغغعوبة الحصغغول علغغى عقغغار وعلغغى عقغغود العقووار الصووناعي -

 الملكية؛

: كارتفغغاع مسغغتوى الرسغغوم واشغغتراكات الضغغمان الاجتمغغاعي، ارتفغغاع قيووود رخوور  -

 .…هرباء وانقطاع التيار الكهربائي المتكرر في بعض المناطق، أسعار الك

إن المعوقات المغذكورة أعغلاه، وخاصغة منهغا المعوقغات الجبائيغة، أصغبحت مبغررا لكثيغر مغن    

، ولو أن بعضهم يرى أنه من اافضل ، أي تعمل من دون سجل تجارياانشطة غير المرخصة

الضرائب. كما إن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة للدولة غض الطرف عنها بدلا من تحطيمها ب
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عادة ما لا يلقى لها بال حتى عند إعداد التشغريعات التغي تعنيهغا مباشغرة، إمغا بسغبب الإهمغال او 

 بسبب نقص الوعي باهمية إشراك هذه المؤسسات في وضع القوانين.

 

ى مسغتوى وعلى كغل فغان المعوقغات أصغبحت معروفغة، سغواء علغى المسغتوى الرسغمي أو علغ   

البح  العلمي، على الرغم مغن وجغود معوقغات خاصغة احيانغا تغرتبط بطبيعغة الصغناعة، ويمكغن 

استكشغغافها عغغن طريغغق الدراسغغات الميدانيغغة، ومغغا يغغنقص هغغو البحغغ  فغغي الحلغغول، أي السياسغغات 

والآليغغات التغغي تسغغاعد فغغي التغلغغب علغغى هغغذه المعوقغغات، وااهغغم مغغن ذلغغك هغغو متابعغغة تنفيغغذ هغغذه 

وتفعيغغل الآليغغات الموجغغودة، وابتكغغار آليغغات جديغغدة أكثغغر فعاليغغة، خاصغغة مغغن خغغلال  السياسغغات

 الاستفادة من تجارب بلدان أخرى. وهذا البح  ما هو سوى مساهمة في هذا الإطار.  

 

ولقد سعت السلطات العمومية إلى إنعاش هذا القطاع، والذي توج بالمصادقة على القانون رقم    

. وقد تضمن هذا القغانون عغددا مغن الآليغات مغا تغزال إلغى حغد 2001 12 12المؤرخ في  01-18

 الآن تنتور التفعيل، نذكر منها على وجه الخصوص:

 الصندون الوطني لضمان القروض؛ -

 مشاتل المؤسسات الصغيرة؛ -

 مراكز الدعم أو التسهيل؛ -

 ستشاري؛الاوطني المجلس ال -

 نوام المعلومات الاقتصادية والإحصائية. -

 

غم من مرور حغوالي ثغلا  سغنوات ونصغف علغى صغدور القغانون المغذكور، مغا فعلى الر   

 المعلومات الاقتصغادية والإحصغائيةفنوام . تزال هذه الآليات في مرحلة التكوين والتمحيص

ومراكغز الغدعم مغا تغزال مجغرد مشغاريع، وكغذلك اامغر بالنسغبة  ،7دراسغةما يزال موضغوع 

أنشيء بعغد عغام مغن صغدور  الذي، القروض وصندوق ضمان للمشاتل وحاضنات ااعمال،

، لغم يمغن  ضغمانه، مليار دينغار لغه 30بتخصيص مبلغ  2004في بداية  تم تجسيدهو 8القانون

 153مغن المشغاريع المقدمغة الغـ  %20مشغروع ) 31لغـ  سوى ،2005غاية نهاية مارس  إلى

، مليغار دينغار 1,77لقروض بقيمغة  مليون دينار 527,7  ( بضمان قدرهإليه لغرض الضمان

كما أنشىء بصورة متزامنة صندوق رأس المغال المخغاطر، بهغدف ضغمان المخغاطر أيضغا، 

 ولكنه ما يزال ينتور التفعيل.

 

وهكذا فالمشاريع الواعدة في مجال ترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة موجودة، غير    

ويجرد تلك المشاريع مغن أن تباطؤ عملية التجسيد، وهي المرحلة ااهم، يكاد يذهب بالآمال 

 يؤمن باافعال. الواقعية. فالاستثمار لا يحتمل طول الانتوار ولا يؤمن بالنصوص بقدر ما 
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 دعم الإنشاء وتنمية روح المقاولة: -4

من الناحية النورية تناول عدد مغن الاقتصغاديين الغرواد مسغألة المقاولغة والابتكغار، نغذكر مغن    

 R. Cantillon, sur la nature du commerce en général, au 18ème)ضغمن هغؤلاء  كغانتيون 

siècle)  و سغاي ،(J.B. Say, sur l'économie et les richesses, au 19ème siècle)  وشغومبيتر

(J.A. Schumpeter, sur la nature des managers et des entrepreneurs) 9 ويعغد .Peter 

Drucker إلغغى تحغغول الاقتصغغاديات الحديثغغة مغغن 1985ي سغغنة مغغن ااوائغغل الغغذين أشغغاروا، فغغ ،

 économie)إلغغغى "اقتصغغغاد مقغغغاولين"  (économie de management)"اقتصغغغاد تسغغغيير" 

d’entrepreneurs) 10 كما كان اعمال كل من تايلور وفايول وسغيمون وغيغرهم دور بغارز فغي .

 ج  في مجال ااعمال.ترقية الفكر المقاولي والتنويمي، وفي توضي  خصائص القائد النا

 

أما من الناحية العملية فقد كان ازمة السبعينيات، الناتجغة عغن اازمغة البتروليغة، ومغا أعقبهغا    

من غلق للمصانع وانتشار للبطالة، ااثر المباشر فغي ترقيغة روح المبغادرة والتقغاول فغي البلغدان 

ع نهايغة الثمانينيغات وخغلال عقغغد المتطغورة، خاصغة فيمغا يتعلغق بنشغاط التجديغغد أو الابتكغار.  ومغ

 التسعينيات برز اهتمام مثير بقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تلك البلدان.

إن مشغكلة البطالغة التغي أصغغبحت سغمة مميغزة للاقتصغاديات المعاصغغرة، ومنغذ سغنوات، دفعغغت    

ا الصغنف مغن أكثر الدول إلى دعم إقامة نسيج من المؤسسغات الصغغيرة والمتوسغطة. ذلغك أن هغذ

المؤسسات، على ضآلة حصته فغي السغوق العغالمي، هغو الوسغيلة لامتصغاص تلغك القغوى العاملغة 

 العاطلة، وبالتالي امتصاص ذلك الضغط الاجتماعي الذي تواجهه مختلف الحكومات.

 

وفغغي هغغذا الإطغغار تغغم إعغغداد كثيغغر مغغن البغغرامج فغغي مختلغغف البلغغدان تهغغدف إلغغى دعغغم وتنميغغة    

ؤسسات الصغغيرة والمتوسغطة. وسغوف نشغير هنغا إلغى التجربغة الفرنسغية كمثغال. الصناعات والم

اعتمدت الحكومة الفرنسية برنامجا خاصا تحت شغعار "البطغالون أنشغئوا مؤسسغتكم"  1976فمنذ 

(Chômeurs créez votre entreprise)  والغغذي تغغم دعمغغه مغغن خغغلال مغغا سغغمي "مسغغاعدة ،

ويسغتفيد مغن هغذا البرنغامج الشغباب  . 11(ACCRE)ؤسسغتهم" للبطالين المنشئين أو المستعيدين لم

سنة، أو العمغال والمسغرحون الغذين يرغبغون  30سنة( والمعوقون الذين يقل عمرهم عن 16-23)

في استعادة مؤسساتهم التي هغي فغي طريغق التصغفية، وكغذا طغالبي العمغل المسغجلون فغي الوكالغة 

ر. وإذا ما حوي المترش  بالقبول فانغه سيسغتفيد منذ أكثر من ستة أشه (ANPE)الوطنية للتشغيل 

من إعانة من الدولة، والتي تتمثل أساسا في إعفاءه من الاشغتراكات الاجتماعيغة لمغدة سغنة، ومغن 

، والتغغي تسغغم  لصغغاحبها بالاسغغتفادة مغغن سغغاعات (chéquiers-conseil)دفتغغر شغغيكات استشغغارة 

مغن تكلفتهغا، وكغذا مغن مسغاعدات  %75استشارة لدى هيئات معتمدة من طغرف الولايغة وبخصغم 

 مالية مسترجعة للشباب والمستفيدين من ذوي الطبقات المحرومة.
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تغدبيرا بخصغوص دعغم إنشغاء ومرافقغة  40 ، تغم تقغديم1997 وفي إطار نفس المسعى، وفي سغنة 

المؤسسات، كما تم في ديسمبر من نفس السنة إعغلان بيغان مشغترك للجمعيغات والهيئغات الداعمغة 

. وفي جانفي « Synergies pour la création d’entreprise »اء المؤسسات تحت عنوان لإنش

اقتراحغغا فغغي هغغذا الشغغأن متضغغمنة فغغي سغغتة محغغاور  26 (synergies)قغغدمت هغغذه الشغغبكة  2000

 :12رئيسية هي

 روح المقاولة والابتكار؛ -1

 قانون المنشئ؛ -2

 مرافقة المنشئ؛ -3

 ة المحلية والمؤسسة؛التعاون الإقليمي، التنمي -4

 تمويل الإنشاء وتعبئة الادخار؛ -5

 لنقاول معا. -6

  

وإلى جانب مجهودات الهيئات العلمية والجمعيات المهنية تولي الحكومة الفرنسية عناية خاصة   

لقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، خاصة منه ما يتعلغق بانشغاء المؤسسغات المجغددة. أو مغا 

لجديغغد. ومغغن أجغغل ذلغغك أقيمغغت عغغدة مراكغغز جهويغغة للتجديغغد ونقغغل يسغغمى بمؤسسغغات الاقتصغغاد ا

 : J.P. Raffarin. فلقد قال الوزير ااول الفرنسي 13 (CRITT)التكنولوجيا 

"إن إجابغغة فرنسغغا عغغن العولمغغة لا تكمغغن فغغي ضغغخامة المؤسسغغات أو التركيغغز، ولكنهغغا تكمغغن فغغي 

حقغغق عغن طريغغق المؤسسغات الصغغغيرة التجديغد والجغغودة والقيمغة المضغغافة واانسغنة". وهغغو مغا يت

 .14ةوالمتوسط

مشروع إنشاء  700 000ومع كل جهود الحكومة الفرنسية تشير الإحصائيات إلى أنه من بين    

مشغروع فقغط. كمغا إن أكثغر مغن ثلثغي  200 000مؤسسات سنويا، لا يتم الإنشاء الفعلي سوى لـ 

 .15واتالمؤسسات الجديدة المنشأة لا تستمر اكثر من خمس سن

 إن أي منشئ أو مقاول ينبغي أن يتمتع بثلا  خصال:   

 أن يكون صاحب مهنة؛ -1

 أن يتوفر على روح المبادرة؛ -2

 أن يتوفر على روح المخاطرة. -3

فالمقاول الناج  هو ذلك الذي يحسن استغلال الفرص، أو حتى خلقهغا، فغي مجغال مهنتغه.    

فكغغاره إلغغى حقيقغغة إلا إذا اتسغغم بغغروح بغغل وأن ينشغغئ مغغن مهنتغغه ميغغزة تنافسغغية. ولغغن تتحغغول أ

 المبادرة، على أن يكون إقدامه محسوب المخاطر. 

بغالوروف المحيطغة، أي بمنغاخ  (entreprenariat)ومن ناحية أخرى، تغرتبط عمليغة التقغاول    

الاستثمار. وفي هذا الصدد تتحمل الدولة مسؤولية تهيئة مناخ مناسب للمستثمرين، وخاصة منهم 

والمستمرين الصغار. وتغزداد هغذه المسغؤولية فغي وغل وغروف المنافسغة الجديغدة التغي  المبتدئين

 فرضتها العولمة الاقتصادية.
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وهكذا فان الدعم المعنوي والتكويني يعغدان اللبنغة ااولغى لتثبيغت روح المقاولغة فغي المجتمغع.    

كال الغدعم التغي تشغجع وبعد ذلك تأتي الخطوة التالية لسياسة الدعم، والتي تتمثغل فغي مختلغف أشغ

عمليغغات الإنشغغاء وفغغي آجغغال قصغغيرة، وتسغغاعد المؤسسغغة علغغى تحقيغغق الاسغغتمرارية والنمغغو أو 

 التوسع. 

 

 دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: رشكال -5

يشمل الدعم الذي تنتوره المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، خاصة منها الناشئة، عدة مجالات:   

ري، الدعم المالي، الدعم التقني أو التكنولوجي، دعم التكوين والتغدريب، الدعم الفني، الدعم الإدا

 الدعم الإعلامي والاتصالي. 

: ويتضمن دراسة جغدوى المشغروع، اختيغار الموقغع، واختيغار الآلات والمغواد الدعم الفني -5-1

 وغيرهغغا مغغن المغغدخلات، دعغغم المشغغروع فيمغغا يتعلغغق بأسغغاليب الإنتغغاج ومسغغاعدته فغغي اسغغتخدام

 ؛ …اانومة المعلوماتية، 

: ويتمثغغل فغغي التسغغهيلات المتعلقغغة بغغالإجراءات الإداريغغة، كتبسغغيط الوثغغائق الوودعم الإدار  -5-2

الإدارية الخاصة بالترخيص والتسجيل، إقامة شباك وحيد، إجراءات الحصول أو امتلاك العقار، 

 ؛  …

سغتثمر عمومغا. وهغو يشغمل الغدعم : ولعلغه مغن أهغم مغا ينتوغره المنشغئ أو المالدعم الموالي -5-3

والمسغاهمة فغي ضغمان جغزء  ، خاصة منه ما يتعلق بترقية الادخار ومؤسساته،المتعلق بالتمويل

، والإعفاء الكلغي أو الجزئغي، ولفتغرة وتخفيض تكلفة التمويل وتمديد آجال السماح من القروض،

جتماعي اول عامل خغلال محددة، من الضرائب والرسوم الجمركية، أو الإعفاء من الضمان الا

فترة محددة، وكذا من  مسغاعدات مباشغرة خاصغة لغبعض المشغروعات، كمشغروعات التجديغد أو 

 ؛ …تلك التي تساهم في تشغيل عدد ما من العمال أو المشروعات التي تقام في مناطق نائية، 

تشغغجيع : ففضغغلا عغن ضغرورة تغغوفير قاعغدة تكنولوجيغة وطنيغغة، ينبغغي الودعم التكنولووجي -5-4

المؤسسغغات فغغي مجغغال الحصغغول علغغى التكنولوجيغغا واسغغتخدامها، وذلغغك مغغن خغغلال توجيههغغا إلغغى 

 التكنولوجيات الحديثة ودعم أسعارها؛

: ويرتبط هذا النوع مغن الغدعم بضغرورة تشغكيل اقتصغاد قغائم علغى دعم التكوين والتدريب -5-5

. ويتم هذا الدعم من خلال توفير الكفاءات. وهذا التكوين والتدريب مستمر مع استمرار المؤسسة

دورات للتكغغغوين أو التغغغدريب بأسغغغعار زهيغغغدة، ومغغغن  تخفيضغغغات ضغغغريبية لمراكغغغز التكغغغوين 

المتخصغغص الموجغغه لهغغذه المؤسسغغات، أو بتشغغجيع عقغغد الملتقيغغات والنغغدوات المتخصصغغة، وكغغذا 

 ؛…تشجيع ودعم اقتناء الكتب والمجلات العلمية، 

: ويتمثغغل فغغي المسغغاعدات الموجهغغة لإقامغغة أنومغغة المعلومغغات يالوودعم الإعيمووي والاتصووال -5-6

والاتصال داخل المؤسسات، وكذا اعتمغاد نوغام وطنغي للمعلومغات. كمغا يتضغمن هغذا النغوع مغن 

مجغال الإشغهار الدعم مجال التسويق لقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، كمنحها الغدعم فغي 

 .والترويج لمنتجاتها

 ختلف أشكال الدعم في المخطط التالي:وهكذا يمكن تصوير م  
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 : يبين رشكال دعم المؤسسة الصغيرة والمتوسطة1مخطط 

 

 آليات دعم ومرافقة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: -6 

تتضغغمن آليغغات الغغدعم والمرافقغغة، إلغغى جانغغب النصغغوص التشغغريعية والقواعغغد المتضغغمنة فغغي    

لمالية، مجموعة من المؤسسات المقامة لهذا الغرض. وسوف نشير السياسة الاقتصادية وقوانين ا

 فيما يلي إلى أربعة أنومة رئيسية معتمدة في كثير من الدول:

: بورصات المناولة هغي مجغال لالتقغاء الصغناعيين نظام المناولة )رو المقاولة من الباطن( -6-1

را مغغا تعتمغغد علغغى مؤسسغغات الطغغالبين والعارضغغين لخغغدمات الإنتغغاج. فالمؤسسغغات الكبيغغرة كثيغغ

صغغناعية أخغغرى، سغغواء فغغي تصغغنيع جغغزء مغغن منتجاتهغغا أو فغغي طلغغب بعغغض الخغغدمات ااخغغرى 

كالصيانة. ولذلك فان أهمية هغذا النوغام تكمغن فيمغا يتيحغه للمؤسسغات الصغغيرة والمتوسغطة مغن 

ن فرص لنشاطها، وفيما يتيحه للصناعة مغن ازدهغار. وتتمثغل مهمغة بورصغة المناولغة فغي دوريغ

 . 16أساسيين: دور تنويمي ودور إعلامي

: تهغغغدف مراكغغز الغغغدعم إلغغى تقغغغديم التسغغهيلات للمؤسسغغغات الصغغغغيرة نظووام مراكوووز الوودعم -6-2

والمتوسطة في مختلف مراحل تطورها. ولقغد ذكرنغا فيمغا سغبق مختلغف أشغكال الغدعم المتوقعغة. 

الإمكانيات المالية الضرورية وحتى تؤدي هذه المراكز دورها المطلوب بفعالية، يتعين تزويدها ب

والكفاءات البشرية التي تؤمن برسالة هغذه المراكغز مغن جهغة، وتتمتغع بالقغدرة علغى تقغديم الغدعم 

 المطلوب من جهة ثانية.

ولئن كانت مراكز الدعم عغادة مغا تكغون ذات طغابع عغام، وهغو تقغديم الغدعم لكافغة المؤسسغات    

را مغن الغدول اعتمغدت مراكغز دعغم متخصصغة، ومنهغا الصغيرة والمتوسطة الناشغئة، إلا أن كثيغ
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مراكز التجديد على وجه الخصوص. ويقتصر دور هذه ااخيرة في دعم المؤسسات المجددة. أو 

بغغااحرى تلغغك المشغغروعات تكغغون المعرفغغة رأس مالهغغا الرئيسغغي. وقغغد اشغغرنا آنفغغا إلغغى التجربغغة 

 الفرنسية في هذا المجال.

ر نوام حدي  نسبيا، إذ لا يتجاوز عمغره العقغدين. ويقغوم منطغق : وهو يعتبنظام المحاضن -6-3

كثيغغرا مغغا تكغغون بحاجغغة ماسغغة إلغغى  (start-up)هغغذا النوغغام علغغى أن المؤسسغغة الصغغغيرة الناشغغئة 

حضغغانة مغغن قبغغل مؤسسغغة حاضغغنة تيسغغر لهغغا مختلغغف إجغغراءات الإنشغغاء وتغغوفر لهغغا مقومغغات 

ات )أي المؤسسات الحاضنة( ينبثق مما يفرزه الانطلاق. كما إن مبررات إقامة مثل هذه المؤسس

 .17الواقع من فشل أكثر المؤسسات الناشئة في وقت مبكر

 

ن وجود مثل هذه المؤسسغات بغالغ ااهميغة فغي مرحلغة الانطغلاق. ففضغلا عغن نقغص فا لذلكو   

ة الخبغغرة العاليغغة والتكنولوجيغغا فغغي البلغغدان الناميغغة عمومغغا، والجزائغغر حالغغة منهغغا، فغغان المؤسسغغ

الصغيرة، وهي في مرحلة الانطلاق، لا تستطيع توفير ذلك لنفسها بنفسغها. وبطبيعغة الحغال فغان 

اامر هنا لا يتعلق بحاضنة واحدة وإنما بشبكة من حاضنات ااعمال، والمؤسسة الناشئة قد تلجأ 

إلى أكثر من حاضنة بغرض حصولها علغى بعغض الخغدمات والغدعم بأقغل التكغاليف كمغا يصغور 

 التالي: الشكل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :  نموذج حاضنتين تستفيد المؤسسات المحتضنة من كليهما2مخطط 

 

ن المشاريع المحتضنة في نفس الحاضنة، خاصة أنها يفترض تكون متجانسة و أو متكاملة إكما 

 في أنشطتها، تربطها علاقات وويفية فيما بينها، كما تربطها أيضا علاقات مع مؤسسات أخغرى

 خارج الحاضنة، مثلما يوض  الشكل التالي:

 

 

 

 

 1م 

 

 2م 

 

 3م 
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 1م 

 

 2م 

 

 3م 
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 : نموذج تبادل الخدمات ما بين مؤسسات محتضنة في حاضنة واحدة3مخطط 

 الحاضنةوما بينها وبين مؤسسات خارج 

 

ولقد تزايد الاهتمام بنوم الحاضانات في البلدان الصناعية أكثر منغه فغي البلغدان الناميغة، علغى    

( إلغى أنغه فغي الولايغات 1995الرغم من أن هذه ااخيرة أحغوج إليهغا. فلقغد أشغارت إحصغائيات )

لغغدول حاضغغنة، فغغي حغغين يوجغغد فغغي دول أروبغغا الشغغرقية وا 800المتحغغدة وحغغدها يعمغغل أكثغغر مغغن 

 . 18حاضنة 200النامية ااخرى نحو 

 

وتقوم سياسة الولايات المتحدة في مجال الحاضنات على اعتقادها بأن هذه المشروعات تؤدي    

خغة محليغا أكثغر اسغتعدادا للبقغاء فغي  دورا هاما في توليغد فغرص العمغل، وبغأن المشغروعات المفرح

عمل على المدى الطويل، وبالتالي إحيغاء المنطقة، مما يعني أنها تزودها بمصدر لإتاحة فرص ال

الاقتصاديات المحلية. وفضلا عن ذلك فالمشروعات الحاضنة ستعمل على خفض معدلات فشغل 

 . 19المشروعات الجديدة

 

ويبدو أن هناك اهتمام باقامة حاضنات أعمغال فغي الجزائغر، مغع أن القغانون التغوجيهي لترقيغة    

علغغى  12( يغغنص فغغي مادتغغه 2001لسغغنة  18-1رقغغم  المؤسسغغات الصغغغيرة والمتوسغغطة )قغغانون

 لاق ــهي التي تعد المؤسسة في مرحلة الانط (Incubateur)المشاتل. ونحن ندرك أن الحاضنة 

 

 خارج الحاضنة مؤسسات مؤسسات محتضنة
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. ومع ذلك هناك من الغدول )مغثلا فرنسغا( مغن اعتمغد علغى (Pépinière)بل أن تنوم إلى مشتلة ق

 المشاتل وأناط لها دور المحاضن أيضا. 

 

: مشاتل المؤسسات هغي عبغارة عغن هياكغل اسغتقبال مؤقتغة موجهغة للمنشغئين اتلنظام المش -6-4

(créateurs دعم وتيسير وروف الانطلاق، وذلك من خلال توفير محغلات لييغواء،  تهدف إلى

بما تنطوي عليه من الخدمات الضرورية كوسغائل الاتصغال وغيرهغا، ولمغدة محغدودة )مغثلا فغي 

يم خدمات متخصصة )حسب اختصاص المشتلة(، كغالإعلام شهرا كحد أقصى(، وتقد 23فرنسا 

الآلي والتكوين، وكذا تقديم الاستشارات في المجالات المحاسبية والقانونية والضريبية والتجارية 

 .20… وغيرها، والقيام بعملية التنشيط، كعقد ندوات ومحاضرات 

 

 خاتمة: -7

 نخلص من هذا البح  إلى النقاط الآتية:   

المؤسسغغات الصغغغيرة والمتوسغغطة ودورهغغا فغغي التنميغغة أضغغحت مغغن القضغغايا إن أهميغغة  -1

المتفق حولها، ولسنا بحاجة ان نسغمع ذلغك مغن مسغؤول كبيغر أو اقتصغادي حغائز علغى 

 جائزة نوبل في الاقتصاد حتى ندركها؛

لا يكفي، من أجل تنمية وترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، إصغدار قغانون خغاص  -2

اسغغغتثمار يمغغغن  التحفيغغغزات والإعفغغغاءات، ذلغغغك أن الاسغغغتثمار والتقغغغاول بهغغغا، أو قغغغانون 

يرتبطان قبل كل شيء بتحسين مناخ الاستثمار، ثم يأتي تغوفير الغدعم وضغرورة متابعغة 

 ومرافقة هذه المشروعات؛

غير ان توفير الدعم والمرافقة لن يتحقق مفعوله إلا من خلال سياسة اقتصادية واضحة  -3

 داف، وذلك في إطار شبكة من المؤسسات والآليات المختصصة؛المعالم وجلية ااه

إن الغرض من شبكة دعغم وترقيغة المؤسسغات الصغغيرة والمتوسغطة هغو تغذليل مختلغف  -4

العقبات القائمة أمام اسغتمرار ونمغو هغذه المؤسسغات، وكغذا إعانغة هغذه المؤسسغات علغى 

 ية؛تجاوز أعباء مرحلة الانطلاق، أو على إنجاز مشاريعها التوسع

علغغغى السغغغلطات المعنيغغغة بهغغغذاالقطاع الإسغغغراع بانجغغغاز مشغغغاريعها المتعلقغغغة بغغغدعم هغغغذه  -5

 المؤسسات، كنوام الحاضنات أو المشاتل ودعم التمويل الموجه إليها.
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