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Résumé
L'économie mondiale est en croissance rapide et continue au niveau de l'ouverture et les
échanges internationaux, ce qui conduit a une concurrence accrue, ce qui exige que les institutions
doivent s'adapter continuellement a ces changements positifs. Et c’est une innovation constante
dans les méthodes et la direction des techniques, qui comprennent la gestion de la qualité totale et
de systémes de gestion environnementale et des normes internationales de qualité, ou tous visent a
améliorer la performance de I'establishment économique, ce qui est des éléments les plus
importants de la performance environnementale, qui est devenu un enjeu majeur pour l'institution
en raison des pressions croissantes de la les agents économiques tels que les clients et les
gouvernements, et est I'application de systemes de gestion environnementale et la conformité aux

normes internationales de qualité 1ISO 14000 des meilleures facons daider a améliorer la
performance environnementale des institutions économiques.
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